GRUPONUCLEO

Grupo Nucleo te acerca

la mayor variedad de productos

en tecnologia y hogar y las mejores
herramientas de ventas



NOSOTROS

Somos una empresa de capitales argentinos
fundada en 1996, que cuenta con una
estructura modelo para la fabricacion de
tecnologia y para dar servicios en proyectos
que involucren ingenieria y técnica aplicada.
Reconocidos y diferenciados en el mercado
por nuestra atencion personalizada, calidad
en los productos y excelente servicio post-
venta, garantizamos a nuestros clientes y
socios de negocios la confianza y satisfac-
cién que merecen.

Contamos con una excelente organizacion
distinguida por su calidad y efectividad.
Porque tenemos la conviccion de que
alcanzar el éxito requiere de talentos impo-
sibles de encontrar en un solo individuo,
apostamos al trabajo en equipo planificando
cada accién para asi obtener un resultado
optimo persiguiendo un objetivo en comun:
satisfacer la demanda de nuestros clientes y
socios de negocios.




FSTRUCTURA MODELO PARA -
LA DISTRIBUCION DE TECNOLOGIA




Nuestra misién es ser referentes del mercado en distribucidon y comercializacion de
productos, insumos y accesorios acorde alas nuevas tendencias IT.

En los ultimos anos hemos incorporado nuevas capacidades, ingresando asi con nuestra
tecnologia en el mundo de la salud, la television digital y los proyectos de ingenieria en IT
entre otros.
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Cordialidad

La cordialidad, dar con el corazén, es una de las habilida-
des distintivas sobre la cual nos desarrollamos y crecimos
como empresa. La misma fue y seguira siendo una
verdadera ventaja competitiva para diferenciarnos en el

mercado. Es sinénimo de amabilidad y de educacion.

Nuestro primer signo de cordialidad para con el cliente
debeserlasonrisa.

Satisfaccion al cliente

El fin de nuestro servicio es que nuestro cliente se vaya de
Grupo Nucleo con la solucién de su problema o necesi-
dad. Este es nuestro motor reactor que dia a dia nos
motiva a seguir evaluando y reformulando procesos para
satisfaceral cliente.

Trabajo en equipo

Estamos convencidos que esto nos permite hacer frente
a mas y mejores proyectos que si los gestionamos de
manera individual. El buen clima laboral y el respeto son
nuestra base para pensary trabajaren equipo.

STROS VALOR
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Eficacia

La excelencia no es un acto aislado sino el arte cotidiano
de hacer las cosas bien y cada vez mejor.Ello se logra con
un desempefo éptimo de cada area y de cada uno de
nosotros, atendiendo a las necesidades de todos aque-
llos con quienes trabajamos. La posibilidad de mejorar
los recursos de las personas que trabajan en la organiza-
cion nos garantiza la eficacia de nuestro servicio.

Compromiso y Responsabilidad

Todas nuestras actividades deben orientarse al servicio
de las necesidades de los clientes internos, externos y de
los proveedores. Por ello resulta vital una ética empresa-
rial del comportamiento basado en la profesionalidad,
confidencialidad,lealtad y transparencia.

Mejora continua

La mejora continua, a través del interés de superacién y
de la capacitacién, es la base para brindar un servicio
superior a nuestros clientes internos y externos como
también a nuestros proveedores.



ALGO DE HISTORIA

El actual presidente de la compania, inicia
actividades como armador de PC en un garaje
de Mar del Plata en el aio 1996. A fin de ese
mismo ano abre su primer local DELTA.

1996

Grupo Nucleo comienza sus primeras operaciones como
distribuidora y a partir de ahi llegan los primeros acuerdos con
marcas internacionales como Microsoft, Intel, AMD, LG, HP, SONY
entre otras que se fueron sumando en los afios subsiguientes.

Se inaugura la primera linea de produccién de PCs y comienza la
fabricacion de lamarca Eurocase.

2003

Se inicia la produccién de la linea SMT
y se lanza al mercado la marca PCBOX -

2009

Inicio de fabricacion de tablets. Grupo Nucleo se con-
vierte en una de las primeras distribuidoras nacionales W
en producir estos dispositivos en el pais.

2010



ALGO DE HISTORIA

A pesar de encontrarse en una situacion diferente a la actual, en la que las
marcas internacionales tienen un panorama mas auspicioso, en aquel
momento el mercado se focalizaba mas en el desarrollo de tecnologl'a.
nacional. Sin embargo, Grupo Nucleo siguié apostando a la distribucion
tratando de captar y concretar alianzas con las principales marcas del
segmento manteniendo su posicion como distribuidor paratodo el pais.

2012

Se consolida la fabricacion de tecnologia incorporandose routers,
parlantes, PC sticks entre otros productos con marca PCBOX.

. PCBOX entra en el programa Conectar Igualdad.
Se incorporan las camaras extremas de la mano de expertos, los
hermanos Weinbaum con su marca MDQ. La empresa se convierte
en el primer fabricante nacional en producirlas localmente.

2014

Se inaugura la segunda planta en Buenos Aires, situada en el polo
tecnoldgico de Parque Patricios. Hacia fines de ese mismo afo € inicios

de 2016 comienza la fabricacién de smartphone y smart TV y la ==
expansion del grupo hacia nuevos paises en laregion.

2015



ALGO DE HISTORIA

La compania ademas de participar nuevamente del Plan Conectar
Igualdad potencia aun mas su territorio de "alcance" y comienza fuerte-
mente a potenciar su presencia en la ciudad de Cérdoba.

Diciembre 2016 se cumple con el objetivo y se inaugura el nuevo centro .
logistico en dicha ciudad. Desde el cual se podra abastecer al mercado
local y regiones adyacentes.

Relanzamiento de Grupo Seller, otra herramienta de venta exclusiva para
nuestros socios de negocios.

2016

Con el objetivo de dar respuestas a las nuevas y
crecientes necesidades del mercado, se crean nuevas
unidades de negocios, se afianza la relacion con las
marcas de distribucion, y se incorporan otras nuevas.

2017




ORGANIZACION
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Nuestra organizacion esta pensada para satisfacer las demandas de nuestros clientes, trabajando en
acuerdo con proveedores y socios de negocios. Cada departamento, desde Administracion y Finanzas,
Compras, Comercial, RR HH, Marketing, Produccion y el Call Center trabaja en equipo pensando en la
calidad y el servicio, con responsabilidad y compromiso para entregar cada producto a tiempo y en
condiciones de excelencia dentro una amplia red a nivel nacional.

El departamento de logistica cuenta con vehiculos propios y personal de la empresa llevando nuestros
productos a todo el pais. Ademas contamos con un area de RMA (Recepcidén de Mercaderia Autorizada)
para dar soporte a los clientes en el servicio de post venta analizando cada eventual situacion que pudiera
afectar el uso del producto en manos del cliente.

En nuestra linea de produccién se ensamblan sistemas de vigilancia, routers, tablets, convertibles y
diversos formatos de PC entre otros.



—XPANSION Y DESARROLLO

La solvencia econémica, la credibilidad obtenida de parte de los clientes y el rapido incremento en la facturacién posicio-
naron a Grupo Nucleo en un lugar de privilegio dentro del mercado.
Este crecimiento se vio reflejado en la creacién de tres importantes centros logisticos.

El primero de ellos ubicado en la ciudad de Mar del Plata con dos inmuebles propios, uno de 3700 mts2 cubiertos con
espacio de estacionamiento y el otro de 1300 m?, permitiendo trabajar con un stock 6ptimo a las demandas del mercado.
El segundo centro logistico, ubicado en Parque Patricios en la ciudad de Buenos Aires, cuenta con un depésito de 4000 mz2,
showroom y un confortable salén de ventas.

El tercer centro logistico ubicado en la capital de Cérdoba cuenta con un depésito de 400 m2 y oficinas comerciales,
permitiendo agilizar las entregas en la provincia y alrededores, como también hacer mds eficientes los costos y asi ofrecer
mejores precios a los clientes.

De esta manera la empresa logra un excelente desarrollo y diversificacién, con ello mayor economia de escalay como
consecuencia precios y marcas altamente competitivas para el mercado.
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La facturac:on promedlo
anual es de mds de

1.500

millones de pesos

—SARROLLO




—XPANSION Y DESARROLLO

En los ultimos afios entregamos mas de 190.000 notebooks, 150.000 PC/AIO, 350.000 tablets, 40.000
sistemas de seguridad, 130.000 impresoras, 50.000 monitores, 60.000 Smartphones, 10.000 Camaras
extremas, e incorporamos baterias, vidrios templados, parlantes, camaras, routers, entre otros.

También seguimos ampliando la distribucion de Linea Hogar donde hemos entregado mas de 150.000
unidades entre ellas, tvs, lavado, coccidn, electrodomésticos, etc. Siempre apostando a crecer, sumar nuevas
marcas y productos al canal de distribucion.
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(e 1 90 000 {150,000 {350.000 {40.000

NOTEBOOKS PC AIO TABLETS SISTEMAS DE SEGURIDAD
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IMPRESORAS MONITORES SMARTPHONES CAMARAS EXTREMAS



Q@ SUCURSALES

Mar del Plata
Buenos aires
Cordoba

9 SUBDISTRIBUIDORES
DE NUESTROS
PRODUCTOS

CABA
Chaco
Entre Rios
Mendoza
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Mas de 120 puntos
alo largo y ancho
de todo el pais.




—XPANSION Y DESARROLLO

CLIENTES
RETAIL

Mas de 800 cuentas activas,
con un promedio de venta
mensual de 370 cuentas.

CLIENTES
RESELLER

Mas de 3500 cuentas
activas, con un promedio
de venta mensual de
1700 cuentas.




INSTALACIONE

Somos una empresa sustentable.
A través de nuestro Politica de Calidad y Medio Ambiente, nos esforzamos para mejorar en forma continua nuestros procesos y

productos, comprometiéndonos con el cuidado del medio ambiente.

Nuestras plantas de produccién ubicadas en Mar del Plata y Parque Patricios (CABA) se encuentran certificadas bajo la norma de
calidad 1ISO 9001:2008.

En tal sentido, implementamos acciones en la empresa con la finalidad de generar una mayor conciencia ambiental y prevenir la
contaminacion del medio ambiente, lo que nos ha permitido certificar bajo lanormalSO 14001:2015 de Gestion Ambiental.

Reciclamos nuestros residuos electronicos.

Disminuimos durante el ultimo afio un 21% el consumo de energia.

Disminuimos un 15% el consumo de papel para manos respecto al 2016.
Utilizamos insumos certificados bajo normas RoHS en nuestra planta de SMT.
Aumentamos un 18% el rendimiento de resmas de papel y un 26% el de los toners
de impresidn respecto al ano anterior. L o
v/ Sedonaron ala Fundacién del Hospital Garrahan 1.337kg de papel y 100kg @ @ for
de tapitas plasticas para colaborar con su programa de reciclado.

QUK

f)a/o
Op 6/0

]
W
nezpe®

\nternaty,
o)

\nternat;
o @

”'Uuezml"-"\)

é

U

9001 14001



=" MW

En Grupo Nucleo creemos que es necesario actuar hoy para vivir mejor mafana y que entre
todos podemos lograr un mundo mejor, dejando atras el papel secundario y transformandonos en
protagonistas del cambio sustentable.

Hace ya unos afios que nos planteamos esta nueva forma de trabajar, cambiando no solo la mirada
sino nuestra forma de operar, contribuyendo en hacer llegar a la tecnologia donde mas se necesita,
acortando la brechatecnolégicay poniéndola al servicio de la salud y la educacion.

Desde 2015 iniciamos acciones contribuyendo junto a CONIN en la erradicacién de la
desnutricién en la Argentina. Colaboramos equipando continuamente con tecnologia a la Fundacién
en Mendoza y el Centro de Mar del Plata. Organizamos la exposicién de tecnologia Tecno Innovacién
en 2015 y 2016 a beneficio del Centro en MDP, donde los asistentes colaboran con la entrega de
alimentos no perecederos a beneficio de dicha entidad. En la 1er edicidn se recolectaron 460kg y en la
2dalogramos superar los 2500kg.

A partir de 2016 junto a Fundacién Ruta 40 y el proyecto solidario Tu Meta es Mi Meta,
colaboramos equipando con tecnologia escuelas rurales del interior del pais.

RESPONSABILIDAD EMPRESARIAL
g Y ¢ __ ,

P

FAMILIA

CONIN

POR UN MUNDO SIN DESNUTRICION

www.conin.org.ar

RUTA40

LA EDUCACION COMO CAMINO

www.fundacionruta40.org.ar

www.tumetamimeta.org



DESARROLLO LOGISTICO

Nuestro desarrollo logistico se extiende a lo largo y a lo ancho de toda la Republica Argentina. Desde Grupo Nucleo
entendemos que laforma mas efectiva de alcanzar a nuestros clientes es por medio de la expansion federal.

Llegamos a todas las regiones de nuestro pais con un sistema de distribucidon ejemplar y eficaz, basados en la
planificacion estratégica de tiempos y modalidades de entrega. Contamos con excelentes convenios de
redistribucién, los cuales nos acercan atodas las ciudades del pais, desde el norte hasta la zona mas austral.

De esta manera, Grupo Nucleo se asegura un contacto de calidad de punta a punta en el proceso de la venta,
generando un trato personalizado y directo con los clientes. Buscamos la eficiencia y la inmediatez no sélo en los
negocios que generamos sino también en la resolucion de cualquier conflicto entre lacompray la entrega.



MARCAS QUE DISTRIBUIMOS
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NUEVAS AREAS D

% Grupo Sellers es una herramienta de fuerza de venta extendida que trabaja las 24 hs., 100% autogestio-

nable y personalizable a las necesidades del negocio. Desde Grupo Nucleo, brindamos el servicio de
gl'UpOSE”EI’S desarrollo de una plataforma propia de ecommerce de forma simpley rapida.

IE ADN (Aula Digital Nativa) es una solucién integral a la hora de incorporar la tecnologia en el aula como

herramienta de consulta, colaboracién e integracién de los contenidos curriculares. Su objetivo es
contribuiral mejoramiento de la calidad educativa.

AULA DIGITAL NATIVA

SMART El tendido de infraestructura luminica LED permite dar soporte a la centralizacién y administracion
LIGHT inteligente de la red luminica publicay privada.La solucién promueve el ahorro de energia, una mayor
durabilidad y un mejor servicio luminico.

Los smartwatches son dispositivos especialmente desarrollados para la seguridad civil y las fuerzas de
seguridad.La aplicacién desarrollada permite delimitar un drea segura,generando un alerta automatica
alosteléfonos designados cuando este sale de lazona habitual.

SEGURIDAD

VIALIDAD  Somos proveedores de soluciones de monitoreo y provisién de WiFi en espacios publicos. También,
URBANA contamos con sistemas de control de trafico con la ultima tecnologia LED, incluyendo seméforos,
control de cruce peatonal y sefalizacién vial.




gruposellers REGISTRATE  CONTACTO

QUIENES SOMOS

Grupo Sellers es la mejor herramienta de fuerza de venta extendida.
que trabaja por vos las 24hs, 100% autogestionable y customizable
a tus necesidades y requenimientos.

Te damos la posibilidad de crear tu propio e-commerce de forma
simple y rapida, en donde podras aumentar tus ventas online y
‘acceder a nuevos compradores por medio de un sitio web
personalizado a tu medida. Registrate ahora y se parte de nuestra

gruposellers

:Coémo configurar tu e-commerce? (Como promocionar tu sitio web?

CUENTAS
ACTIVAS

Grupo Sellers es unaherramienta defuerza de venta
extendida que trabaja las 24 hs, 100% autogestionabley
personalizable alas necesidades del negocio.

Grupo Nucleo ayuda a crear una plataforma propia de
e-commerce de forma simple y rapida con el objetivo
de aumentar las ventas online y acceder a nuevos clientes.

Para mayor informacioén ingrese a nuestro video explicativo

en YouTube:
https://www.youtube.com/watch?v=eQWdRKhPnng
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DESARROLLO DE PRODUCTOS

Contamos con el personal y la experiencia
necesaria para desarrollar cualquier linea de
producto en China, ya sea para marca propia
o deterceros.

Esto nos permite ofrecer un servicio integral
y personalizado para el desarrollo de
productos, prescindiendo de intermediarios
en la cadena de distribucion, y obteniendo el
producto directo de China para su
consumidor final.

*




PLANES DE AFINIDAD

Realizamos planes de afinidad para la fidelizacion de clientes con diferentes empresas y organismos:

+/ Banco Credicoop

 Banco ICBC

+/ Banco Comafi

+/ Sindicatos y Mutuales

+# Colegio de Martilleros Publicos

+# Colegio de Magistrados y Funcionarios del Poder Judicial
N Colegio de Arquitectos

v AM.E.PA.

4/ Club Atlético Ferrocarril Oeste

http://delta.tiendas.coop/
http://pcbox.tiendas.coop/
https://www.icbcstore.com.ar/

I c B C @ QAN C O C O VIAF] : Vj COLEGIO DE ARQUITECTOS

capba IX provincia de Buenos Aires
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Buscador de noticias

Encuentre beda i informadon gue necesita sn mas de 23 aios de arch
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Destacados

Grupo Nucleo abrié nuevas oficinas en
Cérdoba
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Ecanomia y Folitica Mercados y Finanzas Hegocios Tecnologia

ercado

TV

Telefé Noticias
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Grupo Nucleo, Intel, Lenovo y Serng®
0 PCBOX capacitaron al canal en
Miami

EI diztribuidar v fabricante reaifzd con éxito un vigpe con reseiters con & objetivo de
copacitor y planificar las ventas de los marcas. £1 viafe a Miami contd también con ja
presencio de los 10 mejores cifentes que lograron sus objetivos en 2007,

Revistas / Tech O RO & noEmn
n i 6 I
Information Techno\ogy El distribuidor y fabricante inauguré una nueva sucursal y, durante la presentacion de
esas instalaciones, present6 Grupo Sellers, un micro sitio disefiado para clientes y empres:
Power
“Estamos muy orgullosos con la apertura de las oficinac ~=
Users comercial nuevos Product Man=~-

uniendo a clientes con

>» Diarios
LLa Nacion / Clarin
La Voz / Tiempo Argentino
Cronista
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Revistas / Negocios
Apertura

Pymes de Clarin

Prensario Tl

GUERRERO |
IMAURO . )

Websites / Gaming
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Local Strike other. BUS | \
Tecnogaming W o
OUHU ra Geek ¢Como fue Tecno-Innovacién Mar del Plata 2016, de PCBOX y Grupo
Ncleo?
b by
bim_ gty
3 '™ . -



“NSA Y REDE

ROSARIO |E .
t 201 7 denim dal plan da PLUS

TR 1ECNOROGCE )&i o cERE

P i 3

t Cion PCROM, hemos definide asyrs x
GRUPONUCLED e

oty et o8 et Ui = E _ .
crnsinrie CresTTed e e —— — ——

BE e procluchos, ¢
&l cisedio ) 8 innowE|
() Bt afio 5 Vi
VBESION Rl NegRG

reagin, P el ingr

Mucleo: balance 2017 v
hdades para 2018

=l ==

ana mayor ofertad

dad de Marcasy Gr

el - oardoms e Ve #gc’ Nucleo comje Sii
CED impamGraTes AEI‘QC 00| a3
ERrEenes 08 ¢

'GRUPO "HJGLEO S, STy
Empleados: a0 TAICENns 18/
Fact. {8) 17:$ 1500 millones :’m*l‘::f
Fact. (p)'18: § 1500 millones pEeas
I, (p) "18: § 15 millones ca'y tabrice
(T} Sequir creciendd encap nico de r::rf

lariiad de ollenles, majoran- £ TRCToiy

oy

ade

f E"“'!.'ﬂ- B0 Pty

7 Ko T e laidocy | ki - . e
do nuestra céertay logishica, fachone P e
que nos pemite fegar atodo comencho @ 4 SELEE

B e s e & e LTS RN T

|
ULTIMAS NOTICIAS  VIDEOS GUIA v ‘ CONTACI
INDUSTRIATT

DE ARGENTINA Y LAREGIGN ENTREVISTAS EVENTOSTICS PUBLICIDAD

PAISES ~ INDUSTRIA BUSINESS GOBIERNG EDUCACION MEDIAZMKT

PARA GAMERS

Grupo Nucleo y AeroCool se alian para
‘ distribuir sillas y gabinetes

"Elegimos AeroCool para la distribucién en el pais porque se trata de una marca con una —f k

importante trayectoria en el mercado mundial”, destacé el CEO de Grupo Nucleo
nu ] - e

Nucleo, distribuidor y fabricante de Tecnologia, anunci6 un nuevo acuerdo estratégico con Lo r - -
AeroCool, para la distribucion de sus soluciones gamer en Argentina.
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El porfolio incluye Gabinetes de computadora, Coolers, Water Cooling, Sillas Gamers y Fuentes de alimentacién. 1 FE_Y — I - - i
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TABLETS:
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Grupo Nucleo finaliza el afio con
buenos resultados y anticipa
novedades para 2018
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